HABILIDADES SOCIAIS

Escrevo impactado pelo término da quinta
turma da Formacao de Mediadores
Organizacionais. Os participantes, com idades
entre 23 e 68 anos (uau!), relatam mudancas
relevantes na forma como passaram a se
colocar perante o outro e na vida. Em alguns
participantes pudemos veramudanga também
nasaudefisica: navitalidade, na pele...

Estas transformacdes nao constam do
programa da Formacao. Elas foram adquiridas a
medida em que cada um se capacitava para
atuaremrelagao a aproximagao das pessoas em
conflito.Cadaum foiaseutempo descobrindoa
necessidade do ser empatico para exercer este
oficio. E que a empatia comeca pela auto
empatia, como o caminho de cura da relagao
consigo mesmo.

Enquanto participavam do programa, todos se
cuidaram de diversas formas e produziram
transformacdes em suas proprias vidas. Se
juntarmos os depoimentos dos participantes
da“Formacao de Mediadores”e do“Liderar com
Presenca’, vemos como esses programas sao
reconhecidos, muitas vezes com surpresa,
como impulsionadores de uma evolucao que
foi bem além da capacitacao contratada.

Com frequéncia nos perguntam se isso poderia
acontecer de outra forma. Com nimero menor
de dias em imersao? Num programa online?
om aulas noturnas duas vezes por semana ou

? Sem duwda estas modalidades
bortantes e, como coaches
e remota, vemos que é
pre voltamos a nos
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surpreender como o desafio do encontro frente
a frente com outro ser humano, s6 ou como
grupo, potencializa a transformacao. Porisso no
coaching convidamos “o outro” sob a forma da
sessao de alinhamento com o chefe, do convite
a realizacao de um “assessment” 360 graus, do
estimulo a realizar conversas significativas
entre as sessoes. Eainda haa“cadeiravazia”..

Nao temos duvidas que o formato e os recursos
dos programas que oferecemos podem evoluir,
e estamos trabalhando nisso. Mas permanece a
conviccao de que somente ao me defrontar
com outro ser humano, olho no olho, ouvidos e
coracgao abertos, surge no espelho da alma a
oportunidade de ver amim mesmo. E sé através
do encontro que posso me encontrar a mim
mesmo.

Faca a experiéncia: recorde-se de uma situacao
em que vocé se colocou de forma
verdadeiramente aberta perante outro ser
humano. Vocé percebef® que se moveu em
vocé? Osganhos que teve?

Somos gratos a viséo do cosmo e do ser humano
que a Antroposofia nos oferece, traduzida nos
recursos desenvolvidos em suas vertentes
“Pedagogia Social” e “Consultoria’; inicialmente
estruturadas por Bernard Lievegoed: eles
norteiam a proposta dos conceitos, da
sensibilizacdo e do despertar da vontade que dao
poténcia aos trabalhos que realizamos.

Neste momento de sua vida, como estdo seus
encontros, com estd o balanco entre remoto e
presencial?
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